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事件情况报告
记录事件经过、相关人员、证据、处置行动和关闭状态。

单据基本信息

事件编号 IR-2026-1007

事件日期 2026年 5月 29日

严重程度 中等

状态 复核中

事件与责任人

事件信息

地点 上海仓库拣货区

报告人 乔纳森·李

部门 仓储运营

负责人

事件负责人 阿梅莉亚·陈

复核人 卢卡斯·贝内特

计划关闭日期 2026年 6月 2日

事件摘要
仓库拣货区一台扫码设备在交接时无法连接网络，局部作业暂停。现场人员登记故障并临时切换至备用设备。

根因分析
初步复核发现设备恢复供电后未重新连接接入点。维护人员将复查网络日志，确认断连原因。

处置行动

序号 行动 负责人 截止日期 优先级 状态

1 记录异常 丹尼尔·摩根 2026年 5月 29日 高 已完成

2 启用备用设备 普丽娅·奈尔 2026年 5月 29日 高 已完成

3 核对网络日志 马库斯·希尔 2026年 6月 1日 中 进行中

4 复测连接 索菲娅·马丁内斯 2026年 6月 2日 中 待开始

相关人员

序号 姓名 角色 公司 联系人 备注

1 乔纳森·李 现场报告人 仓储部门 jonathan.lee@examp
le.com 现场登记

2 阿梅莉亚·陈 仓库负责人 仓储部门 amelia.chen@examp
le.com 协调作业

3 马库斯·希尔 网络维护 技术支持 marcus.hill@exampl
e.com 复核日志

4 卢卡斯·贝内特 复核人 运营管理 lucas.bennett@exam
ple.com 确认关闭
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证据清单

序号 证据 类型 负责人 参考编号 备注

1 现场记录 记录 丹尼尔·摩根 EV-01 已登记

2 设备日志 日志 普丽娅·奈尔 EV-02 待复核

3 备机登记 表单 马库斯·希尔 EV-03 已留档

4 复测清单 清单 索菲娅·马丁内斯 EV-04 待填写

计划关闭日期 2026年 6月 2日

事件严重程度 中等

条款和备注

付款及结算条款 本事件无独立结算事项。

交付及办理说明 完成复测后更新处置记录并提交复核。

补充说明 本文件所用记录为演示数据。

审批与签章

现场证据照片 报告人签名 复核人签名


